
МІНІСТЕРСТВО ОСВІТИ І НАУКИ УКРАЇНИ ПРИВАТНИЙ ВИЩИЙ 

НАВЧАЛЬНИЙ ЗАКЛАД «МЕДИКО-ПРИРОДНИЧИЙ УНІВЕРСИТЕТ»  

Кафедра Медсестринства і громадського здоров’я  

НАВЧАЛЬНА ДИСЦИПЛІНА 

ІНФОРМАТИКА ТА КОМП'ЮТЕРНА ТЕХНІКА ЗА ПРОФЕСІЙНИМ 

СПРЯМУВАННЯМ 

 

Вступна лекція з інформатики та комп'ютерної техніки 

План лекції: 

1. Вступ  

o Привітання студентів, представлення викладача. 

o Ознайомлення з курсом, метою та очікуваними результатами навчання. 

o Значення інформатики та комп'ютерної техніки для охорони здоров'я. 

2. Огляд курсу  

o Структура курсу та основні теми, що будуть розглянуті. 

o Оцінювання та вимоги до студентів: модулі, практичні завдання, 

екзамени. 

o Рекомендована література та ресурси для навчання. 

3. Інформатика та комп'ютерна техніка: основні поняття  

o Визначення інформатики: наука про обробку, зберігання та передачу 

інформації. 

o Історія розвитку інформатики: від механічних обчислювальних машин до 

сучасних комп'ютерів. 

o Основні компоненти комп'ютерної техніки: апаратне та програмне 

забезпечення. 

4. Роль інформатики в охороні здоров'я  

o Важливість використання інформаційних технологій для управління 

даними в охороні здоров'я. 

o Застосування комп'ютерних систем у медичних дослідженнях, 

моніторингу захворювань, управлінні медичними закладами. 

o Приклади використання: електронні медичні записи, системи підтримки 

прийняття рішень, телемедицина. 

5. Основи апаратного забезпечення  

o Основні компоненти комп'ютера: процесор, оперативна пам'ять, 

жорсткий диск, периферійні пристрої. 

o Принципи роботи комп'ютера: обробка даних, зберігання, введення та 

виведення інформації. 

o Види комп'ютерів: персональні комп'ютери, сервери, мобільні пристрої. 

6. Основи програмного забезпечення  

o Класифікація програмного забезпечення: системне, прикладне, мережеве. 

o Операційні системи: Windows, macOS, Linux — особливості та 

призначення. 



o Прикладні програми: офісні пакети, спеціалізовані медичні програми, 

програмне забезпечення для аналізу даних. 

7. Значення комп'ютерних мереж та Інтернету  

o Визначення комп'ютерних мереж, їх типи та значення для обміну 

інформацією. 

o Інтернет: історія, принципи роботи, ключові сервіси (веб-сайти, 

електронна пошта, хмарні технології). 

o Роль мереж та Інтернету в охороні здоров'я: телемедицина, дистанційне 

навчання, доступ до наукових ресурсів. 

8. Кібербезпека та етика в роботі з інформацією  

o Основи кібербезпеки: захист персональних даних, паролі, шифрування. 

o Етичні аспекти використання інформації: конфіденційність даних 

пацієнтів, дотримання законодавства. 

o Практичні поради для безпечної роботи в Інтернеті. 

9. Заключна частина  

o Підсумок лекції, основні висновки. 

o Відповіді на питання студентів. 

o Домашнє завдання: ознайомитися з основами роботи в операційній 

системі Windows або іншій ОС, що використовується в навчальному 

процесі. 

 

Вступ 

Доброго дня, шановні студенти! Ласкаво просимо на курс "Інформатика та 

комп'ютерна техніка". Ми розпочинаємо вивчення дисципліни, яка є надзвичайно 

важливою для охорони  здоров'я. На перший погляд, інформатика може здаватися 

лише технічною наукою, але її роль у сучасній системі охорони здоров'я надзвичайно 

велика. Наш курс допоможе вам зрозуміти, як використовувати технології для 

покращення якості медичних послуг та ефективності управління закладами охорони 

здоров'я. 

Огляд курсу 

Ми почнемо з базових понять, поступово заглиблюючись у складніші аспекти, такі як 

програмне забезпечення для медичних досліджень, робота з великими даними та інші 

інструменти, що стануть невід'ємною частиною вашої роботи. Студенти зможуть 

відчути практичне застосування інформаційних технологій, яке охоплює не лише 

навчання, але й подальшу професійну діяльність. Основними темами курсу є: 

• Основи апаратного та програмного забезпечення. 

• Комп'ютерні мережі та їх роль у медичних закладах. 

• Кібербезпека та етика в охороні здоров'я. 

• Інформаційні системи у медичних установах. 

Інформатика та комп'ютерна техніка: основні поняття 

Інформатика — це наука про інформацію та методи її обробки. Вона виникла на стику 

математики, електроніки та логіки й розвивається вкрай швидкими темпами. Зараз це 



одна з ключових дисциплін, яка лежить в основі будь-якої професії, що використовує 

цифрові технології. Історично розвиток інформатики пройшов шлях від простих 

механічних калькуляторів до складних квантових обчислювальних машин. 

Основні компоненти інформатики: 

• Обробка даних: Використання алгоритмів та програм для перетворення 

інформації у корисний результат. 

• Зберігання даних: Методи організації та зберігання інформації, включаючи 

бази даних та хмарні сховища. 

• Передача даних: Технології обміну інформацією, такі як Інтернет, локальні 

мережі. 

Роль інформатики в охороні здоров'я 

У сучасній медицині інформаційні технології використовуються для управління 

даними, підтримки прийняття рішень та автоматизації рутинних процесів. Наприклад: 

• Електронні медичні записи (ЕМЗ): Автоматизація ведення медичних карт 

пацієнтів, що дозволяє лікарям швидко отримувати доступ до необхідної 

інформації. 

• Системи підтримки прийняття рішень (СППР): Інструменти, що аналізують 

великі обсяги даних та допомагають лікарям у виборі оптимальних методів 

лікування. 

• Телемедицина: Дистанційні консультації, що дозволяють надавати медичні 

послуги навіть у віддалених регіонах. 

Основи апаратного забезпечення 

Апаратне забезпечення включає фізичні компоненти комп'ютера, які забезпечують 

обробку та зберігання інформації. Основні компоненти: 

• Процесор (CPU): Виконує обчислення та керує іншими компонентами 

комп'ютера. Він є "мозком" комп'ютера. 

• Оперативна пам'ять (RAM): Тимчасово зберігає дані, з якими працює 

комп'ютер в даний момент. Вона забезпечує швидкий доступ до необхідної 

інформації. 

• Жорсткий диск (HDD/SSD): Довготривале зберігання даних. SSD (твердотільні 

накопичувачі) швидші та надійніші за HDD (жорсткі диски). 

• Периферійні пристрої: Мишка, клавіатура, принтер, сканер — пристрої, що 

дозволяють взаємодіяти з комп'ютером та виконувати додаткові функції. 

Основи програмного забезпечення 

Програмне забезпечення складається з програм та систем, які виконують обробку 

інформації. Основні типи: 

• Системне ПЗ: Операційні системи, такі як Windows, macOS, Linux, що керують 

ресурсами комп'ютера. 



• Прикладне ПЗ: Офісні програми, браузери, медичні програми, такі як системи 

управління лікарнею або програми для аналізу медичних даних. 

• Мережеве ПЗ: Програми, що забезпечують роботу комп'ютерних мереж, 

зокрема клієнт-серверні додатки, VPN. 

Значення комп'ютерних мереж та Інтернету 

Комп'ютерні мережі дозволяють поєднувати комп'ютери для обміну інформацією та 

спільної роботи. Основні типи мереж: 

• Локальні мережі (LAN): Об'єднують комп'ютери в межах однієї будівлі чи 

установи. 

• Глобальні мережі (WAN): Зв'язують комп'ютери на великих відстанях, 

наприклад, Інтернет. 

Інтернет є глобальною мережею, що дозволяє отримувати доступ до інформації з будь-

якого куточка світу. Для охорони здоров'я це відкриває можливості для телемедицини, 

обміну дослідженнями, навчання та комунікації між медичними працівниками. 

Кібербезпека та етика в роботі з інформацією 

1. Кібербезпека: основні поняття 

Кібербезпека стосується захисту систем, мереж і даних від цифрових атак, 

несанкціонованого доступу, пошкоджень або крадіжок. У галузі охорони здоров'я 

кібербезпека має критичне значення, оскільки медичні заклади зберігають велику 

кількість чутливої інформації, включаючи персональні дані пацієнтів, медичні записи 

та фінансові дані. Злом таких даних може призвести не лише до фінансових втрат, але 

й до порушення конфіденційності та навіть загрози життю пацієнтів через маніпуляції 

з медичними пристроями або записами. 

Основні аспекти кібербезпеки: 

- Конфіденційність: Забезпечення того, що дані доступні тільки тим, хто має на це 

право. 

- Цілісність: Захист даних від несанкціонованої модифікації або видалення. 

- Доступність: Гарантування, що авторизовані користувачі можуть отримати доступ до 

даних і систем, коли це необхідно. 

Методи захисту: 

- Аутентифікація та авторизація: Використання паролів, біометричних даних та 

багатофакторної аутентифікації для контролю доступу до систем. 

- Шифрування: Захист даних за допомогою кодування, що робить їх нечитабельними 

для несанкціонованих осіб. 



- Резервне копіювання: Створення копій даних для відновлення після інцидентів, таких 

як злом чи збої систем. 

- Мережевий захист: Використання брандмауерів, антивірусного ПЗ, VPN та інших 

засобів для захисту від зовнішніх загроз. 

 2. Етичні аспекти роботи з інформацією 

Етична робота з інформацією передбачає дотримання принципів конфіденційності, 

точності, доступності та безпеки даних. У контексті охорони здоров'я етика також 

включає відповідальність за захист прав пацієнтів на конфіденційність медичних 

записів та інформованість щодо використання їхніх даних. 

 Основні етичні принципи: 

- Конфіденційність: Пацієнти мають право на захист своїх особистих і медичних 

даних. 

- Дозвіл на обробку даних: Інформація повинна збиратися лише з дозволу пацієнта або 

його законного представника. 

- Прозорість: Пацієнти мають бути поінформовані про те, як їхні дані будуть 

використовуватись і зберігатись. 

- Безпека даних: Медичні заклади повинні забезпечити високий рівень захисту даних 

від зломів і несанкціонованого доступу. 

3. Норми та нормативно-правові акти України щодо кібербезпеки 

В Україні питання кібербезпеки регулюються низкою нормативно-правових актів, які 

встановлюють вимоги до захисту інформації, особливо у сферах, що стосуються 

критичної інфраструктури, як-от охорона здоров'я. Основні нормативні акти 

включають: 

1. Закон України "Про основні засади забезпечення кібербезпеки України" (2017 рік) 

   - Цей закон визначає правові та організаційні основи забезпечення кібербезпеки 

України, зокрема: 

     - Встановлення вимог до захисту критичної інфраструктури. 

     - Регулювання діяльності суб'єктів, що забезпечують кібербезпеку. 

     - Визначення основних принципів кіберзахисту держави та громадян. 

   - Законом також визначено основні терміни та поняття в галузі кібербезпеки, що 

допомагають розуміти зобов'язання та права сторін. 

2. Закон України "Про захист персональних даних" (2010 рік) 



   - Закон регулює обробку та захист персональних даних, включаючи вимоги до 

обробки медичних даних. 

   - Основними принципами є законність, добросовісність, прозорість обробки даних та 

обмеження метою збору. 

3. Закон України "Про інформацію" (1992 рік, з подальшими змінами) 

   - Визначає правові засади інформаційної діяльності в Україні, зокрема права на 

інформацію, обмеження щодо використання даних та захист інформації. 

4. Національна стратегія кібербезпеки України 

   - Цей документ визначає стратегічні напрями розвитку системи кібербезпеки в 

Україні, встановлює пріоритети захисту національних інтересів у кіберпросторі. 

   - Стратегія передбачає координацію зусиль між державними органами, приватним 

сектором та громадськими організаціями для ефективного забезпечення кіберзахисту. 

5. Постанови Кабінету Міністрів України та інші нормативно-правові акти 

   - Регулюють конкретні аспекти кібербезпеки в різних галузях, включаючи охорону 

здоров'я, освіту, фінанси тощо. 

4. Значення дотримання норм кібербезпеки у сфері охорони здоров'я 

Для закладів охорони здоров'я дотримання кібербезпеки є не лише правовою вимогою, 

але й етичною необхідністю. Сучасні медичні інформаційні системи повинні бути 

захищеними від кібератак, які можуть призвести до втрати або компрометації чутливих 

даних. Наприклад, несанкціонований доступ до медичних записів може не лише 

порушити конфіденційність, але й поставити під загрозу життя пацієнтів через 

можливе викривлення їхніх медичних даних. 

 

У підсумку, кібербезпека в охороні здоров'я має забезпечувати: 

- Захист особистих даних пацієнтів. 

- Надійність медичних інформаційних систем. 

- Стабільну роботу медичних закладів без загроз з боку кіберзлочинців. 

- Дотримання етичних норм та прав пацієнтів на конфіденційність та безпеку їхніх 

даних.  

 

Дотримання цих норм та принципів допомагає забезпечити довіру пацієнтів до 

медичних установ та сприяє покращенню якості наданих послуг, адже впровадження 



та дотримання стандартів кібербезпеки є важливим кроком у цифровій трансформації 

галузі охорони здоров'я. 

Заключна частина 

Ми розглянули основи інформатики та комп'ютерної техніки, що будуть важливими у 

вашій професії. Знання, які ви здобудете на цьому курсі, допоможуть вам не лише 

розуміти принципи роботи сучасних технологій, але й ефективно їх застосовувати у 

своїй щоденній практиці. Наступного разу ми детальніше розглянемо операційні 

системи та їх застосування в медичних закладах. 

 

Домашнє завдання: ознайомитися з основними можливостями операційної системи, 

яку ви використовуєте на своєму комп'ютері. 

 

 

Розробив 

Старший викладач кафедри загальних дисциплін  Павло КІЧУЛА 

 

 


